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Заголовок
 24-26 мая 2017  X «ПЕТЕРБУРГСКИЙ МЕДИЦИНСКИЙ ФОРУМ®»:  для руководителей клиник - все самое важное о деятельности клиники в дружеской атмосфере профессионалов
Место встречи руководителей частных и государственных клиник и экспертов, по вопросам управления и развития медицинских организаций. Одна из самых насыщенных (50+ тем) программа, составленная по вашим предложениям; более 2000 участников за 10 лет доверяют нам; уютная атмосфера, доброжелательное и открытое общение; культурная программа для сопровождающих.

Сроки проведения: 24.05.2017 -26.05.2017
Место проведения: Санкт-Петербург, гостиница «Азимут» (Лермонтовский пр-т, 43/1), М. «Балтийская», М.Технологический ин-т». http://azimuthotels.com/Russia/azimut-hotel-saint-petersburg/
Организатор: «ПЕТЕРБУРГСКИЙ МЕДИЦИНСКИЙ ФОРУМ®»
В программе:
Уважаемые коллеги!

Руководителям клиник нужны ответы для завтрашнего дня  – как развиваться, улучшать качество услуг и сервис, получать доход. 

Вот уже 10 лет мы обмениваемся лучшим опытом и даем новую информацию, конкретные рекомендации - уникальные и ориентированные на практическое внедрение. 
Наш форум - это комфортное и дружеское общение и абсолютно новый формат авторских семинаров, экспертных дискуссий, блиц-интервью - задача которых соединять новые идеи и опыт, лучшие практики, медицинские инновации -  с Вами, Вашей  клиникой, Вашим бизнесом.

У нас вы найдете:

· более чем 150 руководителей клиник со всей РФ для общения и поиска решений;

· насыщенную (50+ тем) программу, составленную по вашим предложениям; 

· уютную и доброжелательную атмосферу;
· культурную программу для сопровождающих.

Мы приглашаем руководителей государственных и частных клиник, начмедов, зам. главных врачей по финансам, руководителей отделов платных услуг и медицинского страхования, а также руководителей отделов ДМС, бухгалтеров.

Программа на 24-26 мая 2017г.

Доклады, круглые столы и дискуссии по темам:  

· Российское здравоохранение и рынок медицинских услуг: анализ и прогнозы. 
· Как изменится мед. обслуживание в эпоху 4-ой промышленной революции. Медицинские экосистемы.
· Искусственный интеллект в медицине & экспертные информационные системы для врачей

· Как жить и развиваться государственным и частным клиникам в условиях неопределенности и кризиса?
· Чего не хватает пациентам в частных клиниках и почему они предпочитают государственные ЛПУ?
· «МедИнвест®»: Что инвестор/финансист должен знать о медицине? Этические  нормы медицинского бизнеса.

Специальные сессии:

Практические аспекты работы клиники:

· подводные камни бизнес-планов частных клиник.
· новые бизнес-модели медицинской деятельности.
· кейсы успешных антикризисных решений.
· риск-менеджмент для клиники.
Секреты управление персоналом  для главного врача
· как превратить отдел кадров клиники в действенную HR службу?
· как выстроить систему мотивации врачей, реализующую цели клиники?
· как построить корпоративное обучение персонала вопросам сервиса, коммуникациям?
· как сплотить персонал в частной клинике: от одиночных консультаций к работе в команде?
· как работать и лечить поколение Y и Z ?
9-ый «Медико-Юридический марафон®» по юридическим аспектам деятельности врача и клиники: защита от претензий пациентов и проверяющих органов.

Государство и частные клиники.

· как «выжить» частной клинике в системе ОМС: кнут судебных решении & и партнерство с исполнительной властью. Кейсы.

· ГЧП – одиночные проекты или нереализованный шанс? Экспертная оценка.

Телемедицина: на пороге большого старта

· новое законодательство и он-лайн решения по телемедицине.

· как организовать и монетизировать он-лайн консультации.

· успешный опыт телемедицины в педиатрии.

Сервис и регистратура

· какой сервис хотят сегодняшние пациенты.

· гарантии сервиса – почему это единичная практика

· регистратура в которой нет администраторов…это не мечта – это реальность.
Маркетинг, реклама, PR

· аптека как конкурент: что делать?

· Dr.Google и самолечение – что мы можем противопоставить?
· медицинский бизнес все больше зависим от СМИ и отзывов, как жить в эпоху digital?
· какие каналы сейчас успешно работают для привлечения пациентов?
· чат-боты и мессенжеры для клиники и врача.
· как эффективно противодействовать черному пиару в СМИ и соц. сетях?
· PR кампания с нулевым бюджетом – такое возможно?
Искусственный интеллект в медицине

Экспертные информационные системы для врачей

«МедДизайн®» - мода и дизайн помещений для комфорта пациентов в партнерстве с финской фирмой ISKU.

Перспективные направления медицинского бизнеса.

· превентивная генетическая диагностика.

· услуги для пожилых – гериатрическая помощь.
· «МобайлМед.Ру®». Использование медицинских мобильных приложений. и гаджетов. 

· косметология и пластическая хирургия – новые возможности. 

Работа в мини-группах: «Лаборатория идей по медицинскому менеджменту®» 

Психологические коммуникации в клинике

· Балинтовские группы – как технология решения сложных ситуаций «врач-пациент».
· как создать эффективный «диалог» врача и пациента?
· современная деонтология и эффективная коммуникация с пациентами.

Специальная сессия для государственных ЛПУ.

·  «подводные» камни организации платных медицинских услуг.
Специальная сессия: Развитие клиник косметологии и пластической хирургии в новых реалиях.
7-я ежегодная «Школа СРО в здравоохранении®» по теме: Участие СРО в непрерывном медицинском образовании.

Традиционное знакомство с программой и участниками накануне на приветственном вечернем приеме 23 мая 2017 г.

Некоторые сессии проходят в параллельном режиме.

Форум будет проходить в период белых ночей – наилучшее время года для ознакомления с красотами Санкт-Петербурга - одного из самых красивых городов мира, прогулок по знаменитым местам северной столицы.

Вы решили принять участие в форуме:
1. Зайдите на сайт www.medforumspb.ru и зарегистрируйтесь
2. Забронируйте номер в гостинице.
Вы можете приехать с друзьями и семьей! Для них - 3-х дневная экскурсионная программа: самые красивые места Петербурга, лучшие музеи и дворцово-парковые ансамбли. 

Стоимость участия (до 1 мая 2017) (НДС не облагается).

· 1 участник – 33900 руб. 
· 2 и более участников от одной организации или участника прошлых мероприятий – 27990 руб. за 1 участника. 
в стоимость организационного взноса входят кофе-брейки, обеды, сертификат участника, материалы в эл. виде.

Организаторы оставляют за собой право вносить изменения в программу и не несут ответственности за изменения, произошедшие по независящим от них обстоятельствам.
Регистрация на сайте www.medforumspb.ru 

Справки по телефону 8-904-603-10-56  или по эл. почте na@medforumspb.ru
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